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AVANCE DE OBJETIVOS ESTRATEGICOS DEL PLAN OPERATIVO 2011 

 

 

 Objetivos Institucionales Peso Avance Result. 

1 Mejorar la gestión institucional racionalizando y automatizando 
los procesos para dar una buena atención a los usuarios. 

 

50% 30 % 15% 

2 Incrementar la legitimidad y la seguridad en la emisión y 
renovación de pasaportes de acuerdo a las normativas vigentes. 

 

50% 25% 13% 

  100% 28% 28% 


